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Kanton Bern
Canton de Berne

Fruherkennung - Anzeichen von Belastungen

Stand vom 20. Februar 2023

Wenn Sie Veranderungen oder Auffalligkeiten im gewohnten Verhalten (Arbeitsleistung, Sozialverhal-
ten, Gesundheit, ...) lhrer Mitarbeitenden im Arbeitsalltag feststellen, kann das ein Hinweis darauf
sein, dass sich lhre Mitarbeiterin/ Ihr Mitarbeiter in einer belastenden Situation befindet und
Unterstitzung braucht.

Was ist zu tun?

Beobachten Sie die Veranderung im Verhalten Uber ca. 4 Wochen.

Suchen Sie das Gesprach mit lhrer Mitarbeiterin/ Inrem Mitarbeiter und sprechen Sie Ihre Wahrneh-
mung an.

Fullen Sie das Formular Unterstiitzungsgesprach aus

Folgen Sie dem Prozess Friiherkennung und Umgang mit Kurzabsenzen.

Gesundheitsgesprache kénnen jederzeit unabhangig davon gefiihrt werden, ob die Kriterien
far die Durchfihrung der Gespréche bereits erfillt sind oder nicht.

Beispiele Friherkennungssignale:

Arbeitsleistung- und verhalten

[0 Reduzierte Leistungsfahigkeit, Leistungsschwankungen
[0 Sinkende Arbeitsproduktivitat

O Konzentrationsprobleme

O Erhohte Fehlerquote

[0 Mangelhafte Arbeitsqualitat

O Unzuverlassigkeit, Unpunktlichkeit, Vergesslichkeit

0 Desorganisation

[0 Geringeres berufliches Engagement und Motivation

[0 Haufige Kurzabsenzen/viele Abwesenheiten wie spater kommen, friher gehen
...

Sozialverhalten

[0 Vermeidung von sozialen Kontakten

0 Rickzug im Team

O Vermehrt Gereiztheit, Ungeduld, Frustration

[ Ubermassiges sich glucklich geben (unangebrachtes Lachen, standiges Grinsen)
[0 Zunahme von Konflikten mit Vorgesetzten und Mitarbeitenden

...

Gesundheit - kérperliche Erscheinung

O Vermehrt Anzeichen von kdrperlichen Krankheiten (Kopf-, Riickenschmerzen, Schlafstérungen etc.)
[0 Niedergeschlagenheit, Mudigkeit

[0 Ungepflegtes Auftreten

[ Starke Gewichtszu- oder abnahme

...
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